
16/08/2024, 13:39 

Assunto: Pedido de Esclarecimento - Tamboril/CE 
De <licitacao@tamboril.ce.gov.br> 

Para: <compras@m2atecnologia.com.br> 

Data 15/08/2024 10:33 

Prezados, bom dia! 

Locamail :: Pedido de Esclarecimento - Tamboril/CE 
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Tivemos um problema na plataforma M2A com um processo de Pregão eletrônico de número 017/2024/PE, cujo 
objeto é: REGISTRO DE PREÇOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS AQUISIÇÕES DE MATERIAL DE CONSTRUÇÃO 
DESTINADO ATENDER AS DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICÍPIO DE TAMBORIL-CE. Onde no mesmo, após 
homologação, o documento que foi gerado, estava com as quantidades e os valores dos itens incorretos. 

Precisamos de um esclarecimento da plataforma, o mais rápido possível, para podermos fazer a conclusão do 
processo. 
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À Prefeitura Municipal de Tamboril 

Estado do Ceará 

M2A TECNOLOGIA 
SOLUÇÕES CO' E 12NAMENTAIS 

Assunto: Esclarecimentos sobre Instabilidade na Plataforma durante Certame Licitatório 

N°: 017/2024/PE - SRP 

Prezados Senhores, 
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*A M2A Tecnologia Ltda., empresa responsável pela plataforma de contratações públicas utilizada por diversos 

municípios, incluindo Tamboril/CE, vem, por meio desta, esclarecer e justificar a instabilidade ocorrida durante a 

realização da licitação no referido município. 

Durante o ato de homologação do certame licitatório Pregão Eletrônico 017/2024/PE - SRP, nossa plataforma enfrentou 

uma instabilidade técnica. Essa instabilidade impediu a correta homologação do processo em tempo hábil, o que pode 
supostamente impactar em procedimentos posteriores, como a formalização do contrato e o inicio da execução dos 
serviços ou fornecimento dos bens licitados. 

A M2A Tecnologia Ltda. preza pelo atendimento rigoroso aos princípios da legalidade, impessoalidade, moralidade, 

publicidade, eficiência, interesse público, probidade administrativa, igualdade, planejamento, transparência e eficácia. 

nhecemos a importância desses princípios e a necessidade de garantir a lisura e a justiça em todos os processos 

5rios. 
o 

41, z nos comprometidos em revisar nossos sistemas e processos para evitar que *ações semelhantes ocorram no 
z?, 

5 r. Pedimos desculpas pelos transtornos causados e colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos 

mais que se façam necessários. <322 
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Atenciosamente, 

M2A Tecnologia Ltda. 

9 RUA MARTINHO RODRIGUES, N°251 
CEP: 60.411-280 
FÁTIMA / FORTALEZA-CE 

contato@m2atecnologia.com.br 
www.m2atecnologia.com.br 
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ASSINATURAS 

ASSINADO DIGITALMENTE POR 
BRENO AMARO AIRES 

Em 16/08/2024, conforme horario oficial de Brasilia 
A autenticidade deste documento poderá 
ser conferida apontando a cárnera 
do seu celular para o qrcode ou acessando o sito 
huPs.//assinatura,ntgest com br/autenticar/ 
informando o código: 271-101-8285 
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