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ANEXO 1I - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

5 www.tamboril.ce.gov.br
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
0000520250306000244

1. Descricao da Necessidade da Contratagao

A contratagao dos servicos de assessoria de imprensa, produgdo de material
institucional, consultoria de comunicagao institucional, marketing, relagdes publicas,
agoes governamentais e gerenciamento de redes sociais para a Secretaria da Saude
do Municipio de Tamboril — CE ¢é essencial para enfrentar diversos desafios e atender
as necessidades de comunicagao e informagdo do setor publico de saude na regido.

Considerando o contexto atual, a Secretaria de Saude enfrenta o desafio de comunicar
com eficdcia suas agdes, campanhas de saude publica e informagdes relevantes aos
cidaddos, visando a promocédo da salude e a prevencdo de doencgas. A necessidade de
uma comunicacgao clara, eficiente e estratégica se torna ainda mais premente em
tempos de demandas emergenciais de salde e de constantes alterag¢des politicas e
soclals.

A perspectiva do interesse publico se sobressai na medida em gque a comunicacao
institucional eficaz contribui para o fortalecimento da transparéncia, da confianga
entre a administracdo pdblica e a populagdo, além de otimizar a utilizagao dos
recursos publicos ao garantir que mensagens de saude fundamentais atinjam o
publico-alvo de forma clara e objetiva.

Dessa forma, a contratagao desses servigcos busca resolver o problema de comunicacao
deficiente, que pode resultar em ma compreensao das agdes e campanhas de satde
publica, impactando negativamente a qualidade de vida da populagdo. Com uma
abordagem profissional e integrada, a Secretaria podera maximizar o impacto de suas
acoes e fortalecer o relacionamento com a comunidade local.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Secretaria de Saude STEPHANE LAIS FERREIRA DE SOUSA

3. Descrigcao dos Requisitos da Contratagao
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A descri¢cao dos requisitos da contratagao € base para a escolha de solugdo que 5?69%‘8
efetivamente as necessidades da Secretaria da Saude do Municipio de Tamboril - CE.
Tais requisitos devem considerar critérios de sustentabilidade, padrdes minimos de
qualidade e desempenho, de acordo com leis e regulamentagdes vigentes, garantindo
gue a solugao seja viavel economicamente e eficiente em termos de recursos.

e Requisitos gerais:

Prestacao de servicos de assessoria de imprensa, marketing, e comunicagao
institucional com foco em saude publica.

Experiéncia comprovada em gerenciamento de redes sociais, incluindo
criagdo de conteddo e analises de métricas.

Capacidade de produzir material institucional em variados formatos e
plataformas.

Adequacgao as diretrizes e politicas de comunicagdo municipal.

» Requisitos legais:

Conformidade com a Lei n® 14.133/2021, especialmente quanto ao processo
licitatorio.

Atuacao de profissionais que atendam a qualificacdes exigidas pelas normas
de contratagado publica.

Obrigatoriedade de ndo possuir impedimentos previstos no Art. 14 da
mesma lei.

¢ Requisitos de sustentabilidade:

Prormover praticas que minimizem impacto ambiental nas campanhas de
comunicagdo, como o uso de materiais reciclaveis.

Incentivo ao uso de tecnologias digitais para redugdo de impressdes e
consumo de papel.

Estabelecimento de parcerias com fornecedores que demonstrem
responsabilidade social e ambiental.

¢ Requisitos da contratagao:

Fornecimento de consultoria continua e personalizada para a Secretaria da
Saude durante o periodo contratual.

Capacidade de adaptacdo rapida as demandas emergenciais de
comunicagao em salde.

Entrega de relatérios mensais de desempenho das atividades contratadas.
Disposicdo para realizar ajustes nas estratégias de comunicagao com base
em avaliagcdes pericdicas.

Os requisitos enumerados sdo essenciais para garantir que a contratagao atenda as
necessidades especificas da Secretaria da Saude de Tamboril - CE, buscando
otimizacao dos recursos e impacto efetivo em suas agdes de comunicagdo. A selegdo
dos requisitos evitou especificacdes indevidas, de modo a ndo comprometer o carater



x o> 23
- &"b ~
v
Tamboril ”
P~ a% Iy A
wy PREFEITURA e LMY =1
v r~
fea o ‘
S il )
5
B - L7 S o
competitivo da licitagao. 0 pg LIC

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado visa identificar e analisar as solugcées disponiveis para a
contratagdo dos servicos de assessoria de imprensa, produgdo de material
institucional, consultoria de comunicacdo institucional, marketing, relagdes publicas,
agoes governamentais e gerenciamento de redes sociais. As principais formas de
contratagao verificadas no mercado, tanto entre fornecedores quanto em orgdos
publicos, incluem:

¢ Contratagdo direta com o fornecedor: Esta solugao envolve a contratagao direta
de empresas especializadas para a prestacdo de todos 0s servicos necessarios.
Esta abordagem é pratica e garante a especializacao.

¢ Terceirizagao: Consiste na contratagcdo de uma empresa terceirizada que aloca
profissionais dedicados a execucdo dos servigos, oferecendo flexibilidade e acesso
a um leque variado de especialistas.

« Formas alternativas de contratacao: Incluem a utilizagdao de parcerias publico-
privadas, colaboragdes com organizagdes sem fins lucrativos ou associagoes de
classe gque possam prestar parte dos servigos demandados.

A solugao mais adequada para atender as necessidades da Secretaria da Saude do
Municipio de Tamboril - CE é a contratacdo direta com o fornecedor. Esta opgao
permite a selecdo de uma empresa com comprovada expertise em comunicagado
institucional e marketing, assegurando um atendimento personalizado e alinhado as
diretrizes e exigéncias especificas do municipio. Aléem disso, possibilita maior controle
scbre a execugao dos servigos e permite ajustes conforme as necessidades vao sendo
identificadas ao longo do periodo contratado.

5. Descrigdo da solu¢do como um todo

A solucdo busca integrar e otimizar as atividades de comunicagdo da Secretaria da
Saude do Municipio de Tamboril - CE, abordando diversas areas essenciais para a
efetiva disseminacdc de informacodes e fortalecimento institucional. A proposta
envolve 0s seguintes componentes:

o Assesscria de Imprensa: Implantagdo de um sisterma continuo de suporte a
imprensa, garantindo resposta rapida e coordenacgao eficaz de informacgdes, com
adaptacdes conforme necessidades emergentes.

s Producdo de Material Institucional: Desenvolvimento continuo de materiais
graficos e digitais, com cronograma mensal acordado, assegurando coeréncia
relevancia nas campanhas as iniciativas da satde publica.

e Consultoria de Comunicagdo Institucional: Prestagdo de servicos de
aconselhamente e desenvolvimento de estratégias institucionais de
comunicacdo, com revisdes trimestrais para ajuste de metas.

« Marketing: Planejamento e execugao de campanhas de marketing, alinhando-se



&
% S %
"% Tamboril %
- PREFEITURA - oo ~
%, “aag $
K -
220 pg WY

a objetivos de saude publica, com programagao especifica e avaliacdo de impacto
por trimestre.

* Relagdes Publicas: Organizagdo e gestdo de eventos e acdes publicas,
promovendo ¢ engajamento comunitdrio e a construgdo de aliancas estratégicas
ao longo do ano.

* Acdes GCovernamentais. Coordenagdo de estratégias de comunicagido
governamentais, garantindo alinhamento com politicas publicas e diretrizes
locais.

e Gerenciamento de Redes Sociais: Monitoramento e gestdo continua das
plataformas digitais, focado em aumentar o alcance e interacdo da Secretaria
com a populagdo, complementado por relatérios mensais de desempenho.

Essa solugao multifacetada considera as melhores praticas de comunicagao integrada,
utilizando recursos tecnoldgicos avangados presentes no mercado para otimizar a
cdifusdao de informacgbes, apoiar o desenvolvimento institucional e garantir a
transparéncia nas iniciativas de saude publica. A estratégia sera executada ao longo de
12 meses, permitindo ajustes e adaptagdes necessarias para atender as demandas
emergentes e contextuais da Secretaria da Saude.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAO QTD. UND.
1 PROMOGAQ DE EVENTOS 12,000 Servico

Especificagio: - Plancjamento e execugio de estralégias para promover eventos institucionais, incluindo a criagio de
campanhas publicitdrias ¢ agdes de divulgagde. - Desenvolvimento de uma identidade visual Unica e coerente para o
eventoe, incluindo design de logotipo, paleta de cores, tipografia e elementos graficos, para garantir uma imagem
consistente em todos os materiais de marketing, - Implementacio de estratégias integradas de comunicagao, que
abrangem diversos canais como midia tradicional, digital e redes sociais, para garantir uma cobertura ampla e
engajamento do publice-alvo. - Criagdo de materiais promocionais variados, como folhetos, cartazes, banners, convites
e brindes personalizados, para divulgar o evento e atrair participantes. - Planejamento e execugdo de campanhas nas
redes sociais, incluindo a criagio de conteldo relevante, gerenciamento de andncios pagos, interagao com seguidores e
analise de métricas de desempenho. - Estabelecimoento de parcerias com veiculos de comunicagao e elaboragio de
releases de imprensa para garantir a cobertura do evente em meios de comunicagao relevantes.

2 COBERTURA DE REUNIAOS 12,000 Servico

Especificagio: - Registro fotografico de reunides institucionais, conferéncias, semindrios, entre outros eventos conforme
demanda da instituigao.

3 TREINAMENTOS E MENTORIAS 12,000 Servige

Espocificacdo: - Oferta de sessdes de treinamento e orientagdo sobre comunicagac institucional, abordando temas
como estratégias de comunicagio, linguagem e midias adeguadas. - Mentoria individual ou em grupo para capacitar
membros da instituigdo no desenvolvimento de habilidades de comunicagao.

4 ASSESSORIA DE IMPRENSA 12,000 Servico
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Especificagao: - Prestagdo de servigos de assessoria para lidar com a imprensa, incluindo elaboragio de releases,
agendamento de entrevistas e gerenciamento de crises. - ldentificagdo e selegdo criteriosa dos veiculos de
comunicagao mais adequados ao publico-alvo ¢ aos objetivos da instituigdo, incluindo midia impressa, onling, televisiva
e de radio. - Desenvolvimento e distribui¢do de materiais de imprensa, como releases, notas de imprensa, comunicados
e kits de imprensa, para divulgar noticias, eventos e informagdes relevantes da instituigdo. - Estabelecimento de
relacionamentos solidos com jornalistas, editores e influenciadores, garantindo uma comunicagao eficaz e oportuna
com a imprensa. Isso inclui o agendamento de entrevistas, coletivas de imprensa e outras oportunidades de exposigao
mediatica - Monitoramento constante da cobertura midiatica da instituigdo, acompanhando mengdes, reportagens e
andlises nos meios de comunicagdo. 1sso permilte avaliar o impacto das agdes de assessoria de imprensa e identificar
possiveis areas de melhoria. - Gerenciamente proativo de crises de comunicagao, fornecendo orientagdo e suporte
estrategico para lidar comn situagdes adversas na midia. Isso inclui a preparagao de comunicados de crise, treinarmento
de poerta-vozes e coordenagio de respostas rapidas e eficazes,

5 DESENVOLVIMENTO DE MATERIAL PUBLICITARIO 12,000 Servigo

Especificagio: - Cria¢io de pegas publicitirias como banners digitais, panfietos, folders, entre outros, para divulgagao de
eventos, campanhas ou informagdes institucionals.

6 GESTAO DE REDES SOCIAS 12,000 Servico

Especificacdo: - Administragac e atualizagdo das redes sociais da instituigdo, incluindo criagdo de conteudo,
monitoramento de engajamento e interagae com seguidores. - Criagdo de contelde visual e textual de alta qualidade
para as redes sociais, incluindo imagens, infograficos, artigos, enquetes e cutras formas de engajamento. Isso visa
manter o interesse e a interagdo dos seguidores, aumentando a visibilidade e o alcance da instituigao. - Monitoramento
ativo das atividades nas redes sociais, incluinde mengdes a instituigdo, comentarios dos seguidores,

7 GESTAO DE SITE INSTITUCIONAL 12,000 Servico

Especificagao: - Manutengdo e atualizagao do site da instituigio, garantindo que o conteddo esteja sempre relevante ¢
alinhado com os objetivos da organizagio.

8 PRODUGAQO DE MATERIAL INSTITUCIONAL 12,000 Servigo

Especificagao: - Elaboragio de roteire para chamadas, gravagdes ¢ vinhetas para fins institucionais. - Desenvolvimento
de roteiros para vinhetas institucionais, bem como a edigdo e produgio das vinhetas conforme as diretrizes e objetivos
da instituigdo. - Criagdo de conteudo que represente a identidade e mensagem da instituigao

) JORNALISMO 12,000 Servigo

Especificagao: - Cobertura jornalistica de eventas, noticias e atividades institucionals, incluindo a produgao de artigos,
reportagens e entrevistas para veiculagao em midies impressas e digilais. - Pesquisa e investigagdo dc pautas
relevantes para a institui¢do, garantindo a produgio de conteudo jornalistico de qualidade ¢ interesse publico. - Andlise
e interpretacao de eventos e questoes relevantes para a instituicao, com o objetivo de fornecer insights e perspectivas
informadas. - Edigdo ¢ revisio de conteldo jornalistico para garantir precisae, clareza e conformidade com as diretrizes
editoriais da instituicdo. - Celaboragdoc com equipes de design e produgdo para integrar conteudo jornalistico em
materiais impressos e digitais, guando necessario.

10 DIAGRAMACAD 12,000 Servigo

Especificagio: - Projeto grafico e layout de materiais impressos e digitais, incluindo revistas, jornais, livros, folhetos,
panfletos, relatérios, apresentagdes e outros materiais visuais. - Selegdc e aplicagdo de elementos visuais, como
imagens, icones, graficos e tipografia, para garantir uma apresentagdo visuaimente atraente e eficaz do conteudo. -
Garantia de consisténcia visual e conformidade com a identidade da marca em todos os materiais diagramados,
mantendo uma imagem profissional e reconhecivel para a instituigao.

iﬁ?%g&f‘&() DE LAYOUT DE FACHADAS E RINTURAS DE PREDIOS 12,000 Servigo

n
Especificacdo: - Desenvolvimento de layouts criativos @ funcionais para fachadas de prédios publices, levando em
consideragdo a identidade visual da instituicao, regulamentagdes locais e preferéncias estéticas, - Colaboragdo com
arguitetos, designers e pintores locais para garantir que os layouts propostos atendam aos requisitos legais e estétic

e harmonizem-se com o ambiente urbano circundante. - Apresentagao de propostas visuais em forma de maguetes
digitais ou renderizagdes para visualizagio e aprovagio prévia. - Supervisio e acompanhamento da implementagao dos
layouts e pinturas, garantindo a fidelidade ao projeto e a qualidade final.

12 PUBLICIDADE LEGAL DE DIVULGAGAO DE ATOS ADMINISTRATIVOS 12,000 Servigo

4
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Especificagdo: - Prestagdo de servigos para a publicagdo de atos administrativos obrigatorios em veiculos de
comunicagdo legalmente desighados, conforme exigido por regulamentos e leis. - Elaboragdo de anuncios e
comunicados de acorde com os padrdes estabelecidos pelas autoridades competentes, garantinde a conformidade e o
cumprimento dos requisitos legais. - Cestdo do processo de publicagdo, incluindo a selegdo de veiculos de
comunicagdo apropriados, 0 envio de materiais e a verificagdo da veiculagdo conforme as instrugdes fornecidas. 1sso
requer o acompanhamento cuidadoso do processo, desde a solicitagdo da publicagio até a confirmagio da veiculagao
nos meios de comunicagdo designados. - Acompanharmentlo e comprovagao da publicagao dos atos administrativos,
fornecendo relalorios e docurnentos que atestem o cumprimento das obrigagdes legais. isso inclui a oblengio da
comprovantes de publicagdo e certificados emitidos pelos veiculos de comunicagao, garantindo a conformidade com
0s prazos e exigéncias legais estabelecidos.
GCERENCIAMENTO DE PUBLICIDADE INSTITUCIONAL COM RECURSOS

" PRIVADOS 12,000 Servico

Especificagdo: - Planejamento e execugac de campanhas publicitarias financiadas por recursos privados para premover
a instituigio, seus valores, missio, servicos efou produtos, Isso pode incluir a divulgagdo de conquistas, iniciativas,
eventos e outras informagdes relevantes para o publico-alvo da instituigdo. - Desenvolvimento de estratégias deo
comunicagao direcionadas, levando em consideragao o perfil demogrifico, comportamental e psicogréfico do publico-
alvo, bem como 0s objetivos especificos de cada campanha publicitaria, Isso envalve a identificagdo de canais de
comunicagao eficazes e a sclegdo de mensagens o formatos adequados para alcangar os resullados descjados. -
Criagdo de contetdo publicitdrio impactante e persuasivo, incluinde anuncios de TV, radio, midia impressa, digital,
midias sociais, outdoors, entre outros. Isso requer a claboragio de textos, imagens e outros elementos visuais ©
audiovisuais que transmitam a mensagem da instituigdo de forma clara, atraente e memoravel. - Sele¢ao e negociagao
de espagos publicitdrios em veiculos de comunicagdo relevantes para o publico-alvo, garantindo a maximizagao do
alcance e impacto das campanhas publicitarias. Isso envolve a analise de custo-beneficio e o aproveitamento das
oportunidades de veiculagdo que oferegam o melhor retorno sobre o investimento em publicidade. - Monitoramento e
analise do desempenho das campanhas publicitarias, avaliande métricas-chave como alcance, engajamento, taxa de
conversdo e retorno sobre o investimento (ROI). Isso permite ajustar estratégias e otimizar os recursos investidos,
visando alcangar os objetivos estabelecidos de forma eficiente e eficaz. - Relatarios regulares sobre o desempenho das
campanhas publicitarias, fornecendo insights e recomendagdes para aprimoramento continuo, Isso inclui andlises de
tendéncias de mercado, feedback do publico-alvo o benchmarking com concorrentes e referéncias do setor,
contribuindo para o refinamento das estratégias de comunicagdo ¢ marketing da institui¢ao,

GERENCIAMENTO DE PUBLICIDADE A EVENTOS E AGOES COM O

APOIO DA INSTITUICAO L Hehvipt

14
Especificagao: - Planejamento e coordenagio de campanhas publicitarias para promover eventes com o apoio da
instituicao, visondo aumentar a participagdo e engajamento do publico-alve. Isso inclui o desenvolvimento de
estratégias de comunicagdc e marketing especificas para cada evento, levando em consideragido seus objetivos,
publico-alvo @ mensagem a ser transmitida. - Criagdo de conteldde publicitario personalizado para cada evento,
incluindo anuncios, banners, panfletos, posts em redes seciais, e-mails marketing, entre outros materiais de divulgagio
Isso requer uma abordagem criativa e atrativa, alinhada com a identidade visual @ mensagem do evento e da instituicac
que o apoia, buscando gerar interesse e engajamento por parte do publico-alvo, - Gerenciamento e acompanhamento
da veiculagdo dos materiais publicitdrios, garantindo que sejam entregues nos veiculos de comunicagao conforme
planejado e dentro dos prazos estabelecidos. Isso inclui © monitoramento da veiculagdo dos anuncios, o ajuste de
campanhas conforme necessario ¢ a solugio de eventuais problemas ou imprevistos que possam surgir durante o
processo.

7. Estimativa do valor da contratagao

» V. UNIT
ITEM DESCRICAO QTD. UND. (R%) V. TOTAL (R$)
1 PROMOCAO DE EVENTOS 12.000 Servigo 517,75 6.213,00
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Especificagdo: - Planejarmento e execugdo de estratégias para promover eventos institucionais, incluindo a criagio de
campanhas publicitarias e agdes de divulgagéo. - Desenvolvimento de uma identidade visual Unica e coerente para o
evento, incluindo design de logotipo, paleta de cores, lipografia e elementos graficos, para garantir uma imagem
consistente em todes os materiais de marketing. - Implementagio de estratégias integradas de comunicagao, gue
abrangem diversos canais como midia tradicional, digital e redes sociais, para garantir uma cobertura ampla e
engajamento do publico-alvo. - Criagdo de materiais promocionais variados, como folhetos, cartazes, banners, convites
e brindes personalizados, para divulgar o evento e atrair participantes, - Plancjamento e execugao de campanhas nas
redes sociais, incluindo a criagdo de contetdoe relevante, gerenciamento de anuncios pagos, interagao com seguidores e
andlise de meétricas de desempenho. - Estabelecimento de parcerias com veiculos de comunicagdo e claberagio de
releases de imprensa para garantir a cobertura de evento em meios de comunicagao relevantes.

2 COBERTURA DE REUNIAOS 12,000 Servigo 259,50 314,00

Especificagdo: - Registro fotografico de reunides institucionais, conferéncias, seminarios, entre outros eventos conforme
demanda da instituicao.

3 TREINAMENTOS E MENTORIAS 12,000 Servigo m,75 8.541,00

Especificagdo: - Oferta de sessdes de treinamento o orientagio sobre comunicagao institucional, abordando temas
como estratégias de comunicagio, linguagem e midias adequadas. - Mentoria individual ou em grupo para capacitar
membros da instituigdo no desenvolvimento de habilidades de comunicagdo.

4 ASSESSORIA DE IMPRENSA 12,000 Servigo 40513 4.861,56

Especificacdo: - Prestagdo de servigos de assessoria para lidar com a imprensa, incluindo elaboragio de releases,
agendamento de entrevistas e gerenciamento de crises. - Identificagdo ¢ selegdo criteriosa dos veiculos de
comunicagdo mais adequados ac publico-alvo e aos objetivos da instituigdo, incluindo midia impressa, online, televisiva
e de radio. - Desenvolvimento e distribuigao de materiais de imprensa, como releases, notas de imprensa, comunicados
e kits de imprensa, para divulgar nolicias, eventos ¢ informagoes relevantes da instituigdo, - Estabelecimento de
relacionamentos solidos com jornalistas, editores ¢ influenciadores, garantinde uma comunicagao eficaz e oportuna
com a imprensa. 1sso inclui 0 agendamento de entrevistas, coletivas de imprensa ¢ outras oportunidades de exposigao
madiatica - Moniteramento constante da cobertura midiatica da instituicao, acompanhando mencoes, reportagens e
analises nos meios de comunicagao, 1sso permite avaliar o impacto das agdes de assessoria de imprensa e identificar
possiveis arcas de melhoria. - Gerenciamento proativo de crises de comunicagdo, fornecendo orientagao e suporte
estratégico para lidar com situagdes adversas na midia. Isso inclui a preparagao de comunicados de crise, treinamento
de porta-vozes ¢ coordenagao de respostas rapidas e eficazes.
5 EE;E?’C\{%I;::L;AENTO BEMATERIAL 12,000 Servigo 231,38 2.776,56

Espoecificagao: - Criacdo de pegas publicitarias como banners digitais, panfletos, folders, entre outros, para divulgagio de
eventos, campanhas ou informagées institucionais.

6 GESTAO DE | S SOCIAS 12,000 servigo 349,75 4.197,00

Especificagdo: - Administragao e atualizagdo dos redes sociais da instituigdo, incluindo criagdo de conteudo,
monitoramento de engajamento o interagio com seguidores. - Criacdo de conteldo visual e textual de alta qualidade
para as redes sociais, incluindo imagens, infogréficos, artigos, enquctes e outras formas de engajamento. Isso visa
manter o interesse ¢ a intera¢ao dos seguidores, aumentando a visibilidade e o alcance da instituigdo. - Monitoramento
ativo das atividades nas redes sociais, incluindo mengdes a instituigao, comentarios dos seguidores,

7 GESTAO DE SITE INSTITUCIONAL 12,000 Servigo 309,25 300

Especificacdo’ - Manutengio e atualizagdo do site da institui¢io, garantindo que o conteudo esteja sempre relevante ¢
alinhado com os objetivos da organizagdo.

8 PRODUCAO DE MATERIAL INSTITUCIONAL 12,000 Servigo 403,25 4.839,00

Especificacio: - Elaboragdo de roteiro para chamadas, gravagoes e vinhelas para fins institucionais. - Desenvolvimento
de roteiros para vinhetas institucionais, bem como a edigdo e produgao das vinhetas conforme as diretrizes e objetiv
da instituigio. - Criagio de contetido que represente a identidade e mensagem da instituigao.

9 JORNALISMO 12,000 Servigo 459,25 5.511,00
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Especificagao: - Cobertura jornalistica de eventos, noticias e atividades institucionais, incluindo a produgéo de artigos,
reportagens e entrevistas para veiculagdo em midias impressas e digitais. - Pesquisa e investigagao de pautas
relevantes para a instituigio, garantindo a produgio de conteddo jornalistico de qualidade e interesse publico. - Andlise
e Interpretacdo de eventos e questoes relevantes para a instituigdo, com o objetiva de fornecer insights e perspectivas
informadas. - Edigac e revisao de conteudo jernalistico para garantir precisao, clareza e conformidade com as diretrizes
editoriais da inslilui¢do. - Colaboragdo com equipes de design e produgio para integrar conteddo jornalistico em
materiais impressos e digitais, quando necessario.

10 DIAGRAMAGAO 12,000 Servigo 23025 276300

Especificagdo: - Projeto grafico e layout de materiais impressos e digitais, incluindo revistas, jornais, livros, folhetos,
panfletos, relatdrios, apresentagdes e outros materiais visuais. - Sele¢do e aplicagido de elementos visuais, como
imagens, icones, graficos e tipografia, para garantir uma apresentagdo visualmente atraente e eficaz do contetido. -
Garantia de consisténcia visual ¢ conformidade com a identidade da marca em todos os materiais diagramados,
mantendo uma imagem profissional e reconhecivel para a instituicio.

ELABORAGAO DE LAYOUT DE FACHADAS E

L PINTURAS DE PREDIOS PUBLICOS

12,000 Servigo 223,75 2.685,00
Especificagio: - Desenvolvimento de (ayouts criativos e funcionais para fachadas de prédios publices, levando em
consideragio a identidade visual da instituicdo, regulamentagdes locais e preferéncias estéticas. - Colaboracdo com
arquitetos, designers e pintores locais para garantir que os layouts propostos atendam aos requisitos legais e estéticos,
e harmonizem-se com o ambiente urbano circundante. - Apresentagio de propostas visuais em forma de maquetes
digitais ou renderizagoes para visualizagdo e aprovagao prévia. - Supervisio e acompanhamento da implementagio dos
layouts e pinturas, garantindo a fidelidade ac projeto e a qualidade final.

PUBLICIDADE LEGAL DE DIVULGACAO DE

e ATOS ADMINISTRATIVOS

12,000 Servigo 224,00 2.688,00
Especificagdo:- Prestagdo de servigos para a publicacdo de atos admuinistrativos obrigatérios em veiculos de
comunicagao legalmente designados, conforme exigido por regulamentos e leis. - Elaboragdo de anuncios ¢
comunicados de acordo com os padroes estabelecidos pelas autoridades cempetentes, garantindo a conformidade ¢ o
cumprimento dos requisitos legais. - Cestdo do processo de publicagdo, incluindo a sele¢io de veiculos de
comunicagao apropriados, o envio de materiais e a verificagdo da veiculagdo conforme as instrugées fornecidas. Isso
requer 0 acompanhamento cuidadose do processo, desde a solicitagdo da publica¢do até a confirmagdo da veiculagao
nos meios de comunicagio designados. - Acompanhamento e comprovagio da publicagdo dos atos administrativos,
fornecendo relatérios e documentos que atestem o cumprimento das obrigacdes legais. 1sso inclui a obtengio de
comprovantes de publicagio e certificados emitidos pelos veiculos de comunicagao, garantindo a conformidade com
0s prazos e exigéncias legais estabelecidos.

13 GERENCIAMENTO DE PUBLICIDADE 12,000 Servigo 29375 2.685.00

INSTITUCIONAL COM RECURSQOS PRIVADOS

Especificagdo: - Plangjamento e execugao de campanhas publicitarias financiadas por recursos privados para promover
a instituigio, seus valores, missiio, servicos efou produtos. lsso pode incluir a divulgagio de conguistas, iniciativas,
eventos e outras informacgdes relevantes para o publice-alvo da instituigdo. - Desenvolvimento de estratégias de
comunicagao direcionadas, levando em consideragao o perfil demografico, comportamental e psicografico do publico-
alvo, bem como os objetivos especificos de cada campanha publicitdria. Isso envolve a identificagdo de canais de
comunicagao eficazes e a selegdo de mensagens e formatos adequados para alcangar os resultades desejados. -
Criagdo de conteudo publicitario impactante e persuasivo, incluindo anuncios de 1V, radio, midia impressa, digital,
midias sociais, outdoors, entre outros. 1sso requer a claboragio de textos, imagens e outros elementos visuais ©
audiovisuais gque transmitam a mensagem da institui¢do de forrma clara, atraente e memaravel. - Selegdo e negociagdo
de espagos publicitarios erm veiculos de comunicagio relevantes para o publico-alvo, garantindo a maxirmizagdo do
alcance e impacto das campanhas publicitarias. Isso envolve a analise de custo-beneficio e o aproveitamento das
oportunidades de veiculagio que oferegam o melhor retorno sobre o investimento em publicidade. - Monitoramento ¢
analise do desempenho das campanhas publicitarias, avaliando métricas-chave como alcance, engajamento, taxa de
conversao e retorno sobre o investimento [ROI). Isso permite ajustar estratégias e otimizar os recursos investidos,
visando alcangar 0s objctivos estabelecidos de forma eficiente e eficaz. - Relatdrios regulares sobre o desempenho da
campanhas publicitarias, fornecendo insights e recomendagdes para aprimoramento continuo. Isso inclui andlises e
tendéncias de mercado, feedback do publico-alvo e benchmarking com concorrentes e referéncias do setor,
contribuindo para o refinamento das estratégias de comunicagio e marketing da instituigao.

GERENCIAMENTO DE PUBLICIDADE A
14 EVENTOS E ACOES COM O ARPTIO DA 12,000 Servigo 224,00 2.688,00
INSTITUICAO

F
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Especificagao: - Planejamento e coordenagao de campanhas publicitdrias para promover eventos com o apoio da
instituigao, visando aumentar a participagdo ¢ engajamento do publico-alvo. Isso inclui o desenvolvimento de
estratégias de comunicagdo e marketing especificas para cada evenlo, levando em consideragio seus objetivos,
publico-alvo e mensagem a ser transmitida. - Criagdo de conteddo publicitario personalizado para cada evento,
incluindo anuncios, banners, panfletos, posts em redes sociais, e-mails marketing, entre outros materiais de divulgagao.
Isso requer uma abordagem criativa e atrativa, alinhada com a identlidade visual e mensagem do evento e da instituigao
que o apcia, buscando gerar interesse e engajamento por parte do publico-alvo. - Gerenciamento e acompanhamento
da veiculagdo dos materiais publicitdrios, garantindo que sejam entregues nos veiculos de comunicagio conforme
planejado e dentro dos prazos estabelecidos. Isso inclui 0 monitoramento da veiculagdo dos anuncios, o ajuste de
campanhas conforme necessaric e a solugdo de eventuais problemas ou imprevistos que possam surgir durante o
processo.

gﬁ Tamboril i

Deste modo, como tendo como parédmetro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta

de R$ 57.273,12 (cinguenta e sete mil, duzentos e setenta e trés reais e doze centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solucao

A anslise do parcelamento do objeto da contratagao para 0s servigos de assessoria de
imprensa, produgdo de material institucional, consultoria de comunicagdo
institucional, marketing, relagdes publicas, agdes governamentais e gerenciamento de

redes sociais foi conduzida conforme as diretrizes estabelecidas pela Lei n®14.133/2021.

» Avaliacdo da Divisibilidade do Objeto: A contratacdo dos servicos mencionados é
tecnicamente indivisivel, pois suas funcionalidades e resultados estdo interligados
e requerem uma atuagac integrada para alcangar a eficacia e eficiéncia desejadas

pela Administracéao.

¢ Viabilidade Técnica e Econdomica: A divisao dos servicos comprometeria a
uniformidade da comunicacdo e o desempenho das atividades, dadas as

interdependéncias técnicas e operacionais. Dessa forma, a contratagao deve ser
realizada de maneira unificada para assegurar a qualidade e a eficacia dos
resultados.

s Economia de Escala: O parcelamento do objeto poderia resultar na perda de
economia de escala, aumentando os custos sem gerar beneficios proporcionais. A
manutencdo de uma Unica contratacdo potencializa a otimizagao dos recursos

financeiros a serem despendidoes.

¢ Competitividade e Aproveitamento do Mercado: A unificagao do objeto mantém
a competitividade necessaria, considerando-se gue o mercado de comunicagao
institucional e relacdes publicas comporta fornecedores com capacidade técnica

e economica para atender ao escopo completo.

o Decisdo pelo Nic Parcelamento: Justifica-se a decisdo pelo nao parcelame
devido a necessidade de uma abordagem integrada dos servigos, fundamental
para a comunicacio eficaz e para o alcance dos objetivos institucionais da
Secretaria da Saude do Municipio de Tamboril.

e Analise do Mercado: Estudos de miercado indicam que a maioria dos fornecedores
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no setor de comunicacdo institucional possui pratica de fornecer solucdes
completas, o que reforga a decisdo pela unificagdo do objeto.

¢ Consideragao de Lotes: Dado o escopo e volume dos servigos, a divisdo em lotes
nao foi considerada vantajosa, pois comprometeria a sinergia entre os servigos e
poderia impactar negativamente a economia de escala.

Com base nas analises e justificativas apresentadas, a solugdo adotada promove uma
contratagao eficiente e eficaz, em conformidade com as normativas vigentes,
fortalecendo o alinhamento com os objetivos estratégicos da Administragaoc.

9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

A contratagao dos servigos de assessoria de imprensa, produgdo de material
institucional, consultoria de comunicagao institucional, marketing, relagdes publicas,
agdes governamentais e gerenciamento de redes sociais esta plenamente alinhada
com o Plano de Contratagdes Anual da Prefeitura Municipal de Tamboril para o
exercicio financeiro de 2025.

o O planejamentc estratégico da Secretaria da Saude inclui a melhoria da
comunicagao institucional e a ampliagao do engajamento com a populagao,
metas que serao atingidas por meio da contratagdo desses servigos.

» A necessidade de uma comunicagdo mais efetiva para a divulgagdo de
campanhas de saude publica e demais acdes governamentais foi identificada
como prioridade no Plano de Contratagdes Anual.

e Os servigos a serem contratados estdo em conformidade com as diretrizes
orcamentarias da administragdo, gque incluem a otimizagdo dos recursos
financeiros @ humanos disponiveis na realiza¢ao de suas atividades.

e Esta contratagdo esta inserida no cronograma das iniciativas previstas no plano
anual, garantindo que as a¢goes de comunicac¢do sejam realizadas de forma coesa
e dentro dos prazos estabelecidos.

Portanto, a execugao desta contratagdo € essencial para o cumprimento dos objetivos
estratégicos da Secretaria da Saude, conforme definido no Plano de Contratagdes
Anual, assegurando a melhoria dos resultados em comunicagdo institucional e
eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos.

10. Resultados pretendidos

» Fconomicidade: Espera-se alcangar uma significativa redugao de custos a longo
prazo através da otimizagdo das atividades de comunicacdo. A centralizagdo e
padronizagdo dos servigos de assessoric de imprensa, produgac de materi
institucional e gerenciamento de redes sociais em um Unico contrato irdo evitar a
dispersdo de gastos com servicos de menor escala.

¢ Melhoria na Comunicacdo: Com a consultoria de comunicagao institucional e as
acoes de marketing planejadas, a Secretaria da Saude do Municipio de Tamboril -
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aumentar o alcance e a eficacia das campanhas de salde publica.

e Aproveitamento de Recursos Humanos: A contratagcdo permitirda que os
profissionais da Secretaria da Saude concentrem-se em suas fungdes principais,
gragas a uma comunicagao estratégica e eficaz realizada por especialistas em
relagées publicas e gestdo de redes sociais.

s Impacto Positivo nas Redes Sociais: Corm um melhor gerenciamento das redes
sociais, espera-se um maior engajamento e participacdo ativa da comunidade,
promovendo transparéncia e confianga nos servigos de salde publica oferecidos
pelo municipio.

¢ Desenvolvimento Institucional: A producdo de material institucicnal e a eficaz
atuagao em relagdes publicas e agdes governamentais visam fortalecer a imagem
institucional da Secretaria, aumentando sua capacidade de atragcdo de parcerias e
investimentos futuros.

1. Providéncias a serem adotadas

e Capacitagao de Servidores: Realizar sessdes de treinamento para os servidores da
Secretaria da Saude envolvidos diretamente na fiscalizagdo e gestdo dos servigos
contratados, visando garantir a compreensdo dos processos e objetivos da
contratacao.

e Desenvolvimento de Cronograma: Elaborar um cronograma detalhado das
atividades a serem executadas pelos prestadores de servico para assegurar o
cumprimento dos prazos e das metas estabelecidas.

e Designacdo de Responsaveis: Indicar formalmente os agentes publicos
responsaveis pela supervisdo e coordenacdo dos trabalhos, garantindo a
segregacdo de fungdes conforme principios estabelecidos pela Lei 14.133.

¢ Monitoramento e Avaliagcdo: Implementar um sistemma de monitoramento
continuo das atividades contratadas, com relatorios periodicos de progresso que
avaliem a eficacia, a eficiéncia e o impacto das agoes realizadas.

¢ Comunicagdo Institucional: Estabelecer canais claros de comunicagao entre a
equipe contratada e os servidores da Secretaria da Salde, promovendo
alinhamento e sinergia das agdes de comunicagdo.

» Revisdo do Plano de Acgdes: Efetuar revisdes trimestrais do plano de comunicagao
e das estratégias empregadas, permitindo ajustes e reorientagdes conforme as
demandas e resultadoes obtidos.

12. Justificativa para adogdo do registro de precos
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Nesta contratacao, a opgdo pelo ndo uso do sistema de registro de precos foi tomada
com base em analises especificas do contexto e necessidades da Secretaria da Saude
do Municipio de Tamboril - CE, em conformidade com a Lei 14.133/2021. A decisdo esta
alinhada aos seguintes critérios:

* Natureza da Contratagdo: O objeto da contratagao envolve servigos continuos e
especificos, como assessoria de imprensa e gerenciamento de redes sociais, que
requerem uma interagido e personalizagdo constantes, ndo se enquadrando no
perfil de contratagdes para as quais o registro de precos é recomendavel, que
usualmente sdo agquelas com demanda nao previsivel e intermitente.

o Cstabilidade dos Pregos: Considerando a atual estabilidade de pregos dos servicos
propostos e a necessidade de respostas dgeis e adequadas as demandas
comunicacionais da Secretaria, o uso de um contrato direto se mostrou mais
eficiente e econédmico comparado a um registro de pregos, o qual poderia sofrer
variagoes financeiras significativas ac longo do tempo.

o Eficiéncia Operacional: A contratagao direta assegura maior eficiéncia e eficacia
no planejamento e execugao das atividades de comunicag¢do institucional, pois
permite uma definigdo mais precisa e imediata dos servicos a serem prestados,
sem a necessidade de ajustes frequentes como em um registro de pregos.

s [Foco na Qualidade: Para garantir um padrdo elevado de qualidade nos servigcos
prestados e permitir um controle mais rigoroso dos aspectos contratuais, a
contratagao direta proporciona um ambiente mais apropriado para uma parceria
estreita e colaborativa entre a Administragéo e o contratado.

s Especificidade dos Servicos: Os servicos requerem um nivel de customizagao e
personalizacao que dificultaria a aplicagdo de um modelo padronizado de
contratacdo via registro de pregos, favorecendo contratos especificos que
detalhem perfeitamente as necessidades e anselos da Secretaria.

Diante dessas consideragdes, a contraposigao ao sistema de registro de pregos e a
escolha por uma contratacao direta estao fundamentadas nos principios da eficiéncia,
economicidade e qualidade, conforme orientagdes estabelecidas na Lei 14.133/2021.

13. Da vedacao da participacdo de empresas na forma de consorcio

De acordo com o disposto na Lei n° 14.133/2021, ha permissividade para a participagao
de empresas em consodrcio em determinados processes licitatérios. Contudo, no
presente processo de contratacdo para servigos de assessoria de imprensa, produgao
de material institucional, consultoria de comunicacdo Institucional, marketing,
relagdes publicas, agdes governamentais e gerenciamente de redes sociais para a
Secretaria da Salde do Municipio de Tambeoril - CE, opta-se pela vedagdo da
participacdo de empresas na forma de consorcio, com base nas seguintes

consideragoes:

¢« Complexidade e Especificidade do Objeto: C objeto do presente processo
licitatério ndo apresenta complexidade técnica gue justifique a necessidade de
formacao de consércio. A presta¢do dos servigos requeridos pode ser realizada por
empresas individuais, que possuam a competéncia técnica e experiéncia ?
necessarias. r‘sji
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e Conformidade com a Legislagdo: Conscante o Art. 14 da Lei n® 14133/2027‘
participagdo em consodrcio deve ser analisada com cautela, considerando-se
aspectos como a capacidade técnica, econdmica e as condicdes especificas do
objeto a ser licitado. Neste caso, considera-se que estas condicdes podem ser
adequadamente atendidas por empresas individualmente, n3o havendo
necessidade de consorcio.

e Eficiéncia e Simplicidade no Processo: A vedacio a participacdo de consoércios
promove maior simplicidade e eficiéncia no processo licitatdrio, permitindo maior
agilidade na selegdo e contratagdo, além de facilitar o acompanhamento e
fiscalizagao dos servicos contratados.

* lgualdade de Condi¢des: Assegura-se tratamento isondmico entre as empresas
participantes, evitando-se que a formagao de consdrcios crie condigbes desiguais
que possam favorecer determinados concorrentes, em desacordo com o principio
da competitividade previsto na Lei n®14.133/2021.

s Protecado ao Interesse Publico: A vedacdo busca resguardar o interesse publico,
promovendo uma competicdo justa ¢ equilibrada que favorega a escolha da
proposta mais vantajosa para a Administragao Publica.

Portanto, neste processo licitatério especifico, ndo sera permitida a participagdo de
licitantes na forma de consodrcio, mantendo-se o foco na contratagdo de empresas
individualmente capacitadas para atender as necessidades da Secretaria da Saude de
Tamboril - CE, com eficiéricia e qualidade.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Este estudo visa identificar potenciais impactos ambientais associados a contratagao
dos servicos de assessoria de imprensa, producao de material institucional, consultoria
de comunicaco institucional, marketing, relacdes publicas, acdes governamentais e
gerenciamento de redes sociais, bem como propor medidas mitigadoras para
minimizar esses impactos, em consonancia com a Lei 14133/2021, que preza pelo
desenvolvimento nacional sustentavel.

s Consumo de papel e materiais graficos: A produgdo de material institucional pode
gerar elevado consumo de papel e outrcs materiais graficos, potencialmente
contribuindo para o desmatamento e poluigéo.

Medidas Mitigadoras: Implementacdo de politicas de impressdo responsavel,
priorizando materiais reciclados e tintas ecoldgicas, além de aumentar o foco em
comunicacdes digitais para reduzir o uso de papel.

e Energia e recursos em midia digital: O gerenciamento de redes sociais e
campanhas de marketing digital demandam alto uso de energia e recursos de
data centers, impactando a pegada de carbono.

Medidas Mitigadoras: Escolha de provedores de servigos digitais que utilizem
fontes de energia renovavel e otimizagdo de conteudo digital para reduzir o
consumo de banda e energia.

L
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¢ Deslocamento e logistica para eventos e agoes governamentais: At:vrgﬁm
relagdes publicas e governamentais podem exigir deslocamentos frequentes,
aumentando as emissdes de gases de efeito estufa.

Medidas Mitigadoras: Planejamento de eventos para minimizar deslocamentos,
utilizagdo de videoconferéncias sempre que possivel, e incentivo ao uso de
transportes publicos ou compartilhados.

» Descarte de equipamentos eletrénicos: A operagdo continua dos servigos de
comunicagé@o pode resultar em obsolescéncia e descarte de equipamentos
eletrénicos.

Medidas Mitigadoras: Implementacao de programas de reciclagem e descarte
adequado de equipamentos eletrénicos, com preferéncia por fornecedores gue
pratica logistica reversa.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratagao

Apos analise detalhada dos requisitos e contextos apresentados, conclui-se gue a
contratagdo dos serviccs de assessoria de imprensa, producgao de material
institucional, consultoria de comunicagdo institucional, marketing, relagdes publicas,
acdes governamentais e gerenciamento de redes sociais é vidvel e razoavel. A
fundamentacdo deste posicionamento baseia-se na conformidade com a Lei n°
14133/2021, que concentra-se nos principios da eficiéncia, economicidade,
transparéncia e interesse publico.

A contratagao visa otimizar as atividades comunicacionais da Secretaria da Saude do
Municipio de Tamboril, garantindo uma comunicacdo mais eficaz e abrangente com a
populagdo, crucial para o sucesso das campanhas de salde publica e agdes
governamentais. Além disso, promove o uso eficiente dos recursos publicos ao
centralizar os servicos em um Unico contrato, evitando gastos dispersos e garantindo a
economicidade com o potencial de geragdo de economias de escala.

O alinnamento com o planejamento estratégico da administragdo municipal,
conforme exigido pela legislagdo, fortalece a base para a implantagdo de uma
comunicacdo integrada que atende as necessidades atuais e futuras da Secretaria da
Saude, assegurando que todos os esforgos estejam alinhados aos objetivos
governamentais locais.

Assim, com base na conformidade ao ordenamento legal, em especial aos principios e
diretrizes da Lei n° 14133/2021, recomenda-se o presseguimento da contratagdc como
a solugdo mais vantajosa e adequada para atender as necessidades identificadas.
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